
Wat is een oproepovereenkomst?

In een oproepovereenkomst verklaart de werknemer zich bereid op oproep van de werkgever te komen werken. 

Een oproepovereenkomst wordt ook wel 0 urencontract genoemd. 

Met de werknemer wordt afgesproken dat er alleen gewerkt wordt als de werkgever de werknemer oproept. 

Kenmerk van een oproepovereenkomst is dat de werknemer geen gehoor hoeft te geven aan een oproep 

en dat zowel het aantal uren dat zal worden gewerkt als de tijdstippen waarop dat gebeurt onzeker zijn. 

Met de invoering van de wet Flexibiliteit en Zekerheid (1-1-1999) is er al snel sprake van een rechtsvermoeden van een arbeidsovereenkomst. 

Dit is het geval wanneer de werknemer in drie opeenvolgende maanden wekelijks heeft gewerkt

of wanneer de werknemer tenminste twintig uur per maand heeft gewerkt. 

Ook kan elke oproep als nieuw contract worden gezien, waarbij de werkgever rekening dient te houden met het aantal contracten voor bepaalde tijd dat kan worden gegeven. 

Dit vermoeden van een arbeidsovereenkomst gaat spelen als de werknemer zich erop beroept. 

Het vermoeden is weerlegbaar, dus de werkgever kan met tegenbewijs komen ten aanzien van het vermoeden van het bestaan van een arbeidsovereenkomst.
OPROEP-OVEREENKOMSTPRIVATE 

De ondergetekenden:

	1 - Bedrijf
	

	Gevestigd te postcode en plaats
	

	Adres
	

	Gemachtigde/ondernemer
	


nader te noemen werkgever;

en

	2 - Naam medewerker
	

	Geboren op / te
	
	

	Wonende te (postcode en plaats)
	

	adres
	

	BSN Nummer
	


nader te noemen werknemer;

Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:
Artikel 1:
Werknemer treedt met ingang van ............. in dienst van werkgever als oproepkracht voor het verrichten van werkzaamheden als ...................................  

Artikel 2:
De overeenkomst is aangegaan voor bepaalde tijd, namelijk ..... maanden en van rechtswege eindigend op ............... , derhalve zonder dat opzegging daartoe vereist is. 
Artikel 3:
In onderling overleg worden de tijden, waarop de arbeid wordt verricht, vastgesteld met dien verstande dat enerzijds door de werknemer geen plicht bestaat de na oproep aan te vangen werkzaamheden te verrichten, indien hem/haar dat, om welke reden dan ook, niet schikt, anderzijds de werkgever niet gehouden is werknemer te werk te stellen en loon te betalen, indien voor welke omstandigheid dan ook, aan zijn/haar inzet geen behoefte bestaat.

Artikel 4:
Werkgever roept steeds zo tijdig mogelijk de werknemer op voor de door hem/haar als oproepkracht te verrichten werkzaamheden. 

Artikel 5:
Het brutosalaris van werknemer bedraagt € ..... per uur. Werkgever betaalt werknemer het hem toekomende brutosalaris over enige maand uit voor het einde van de daarop volgende maand. Werknemer heeft recht op vakantiebijslag van 8% van het brutosalaris. 

Artikel 6:
Werkgever is aan werknemer slechts loon verschuldigd over de uren, waarop en gedurende welke arbeid wordt verricht, met dien verstande dat werknemer per oproep ten minste recht heeft op het loon, waarop hij/zij aanspraak zou hebben indien hij/zij drie uur arbeid zou hebben verricht.
Artikel 7:
Artikel 7:628 van het Burgerlijk wetboek wordt uitdrukkelijk uitgesloten, zodat geen recht op doorbetaling van loon bestaat, ingeval de werkgever niet in staat is arbeid aan te bieden, wat daarvan ook de oorzaak moge zijn.

Artikel 8:
Bij daadwerkelijk gewerkte uren bouwt werknemer naar rato vakantierecht op.

Artikel 9:
Werknemer is op verzoek van werkgever verplicht om periodiek, ook buiten de normale werktijden om, her- en bijscholingscursussen te volgen, waarvan de kosten voor rekening van werkgever komen. Voor zover de cursussen buiten werktijd gevolgd moeten worden, zal de daarmee gepaard gaande tijd niet als werktijd aangemerkt worden, zodat werkgever daarvoor geen enkele vergoeding verschuldigd is aan werknemer.

Artikel 10:
Werknemer heeft een geheimhoudingsplicht met betrekking tot al hetgeen werknemer in of bij de uitoefening van zijn/haar functie ter kennis komt c.q. voor zover hij/zij weet althans kan weten, zowel wat betreft de aard en inhoud van zaken als van de relaties van werkgever, de afnemers/opdrachtgevers van werkgever.  

Artikel 11

De medewerker verklaart zich akkoord, dat indien van toepassing, kosten die gemaakt moeten worden bij een gerechtelijk loonbeslag worden verrekent met het loon. 

Het betreft hier brieven aan de gerechtsdeurwaarder en de administratieve kosten bij de loonverwerking. 

Op verzoek worden de kosten bij de verwerking bekend gemaakt.

Aldus opgemaakt te ………………………….. op ………………….200…
Werkgever

Werknemer.
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